Jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek (ASZF) tartalmazza a Paulaner Sérhaz (tovabbiakban: Szolgaltatd)
altal izemeltetett webaruhaz hasznalatanak feltételeit.

A Paulaner Sérhaz webaruhazanak bongészésével és hasznalataval On kijelenti, hogy elolvasta és
elfogadta a Paulaner Sérhaz webaruhdzanak haszndlatara és szolgdltatasaira vonatkozd szerzddési
feltételeket, adatkezelési elveket és annak minden pontjaval egyetért. Kérjiik, csak akkor vegye igénybe
szolgaltatasainkat, ha annak minden pontjaval egyetért, és kotelez6 érvénylinek tekinti magara nézve.

Szolgdltaté adatai

A szolgaltatd neve: Paulaner Sorhaz, Beer&Co. Korlatolt FelelGsségii Tarsasag. A szolgaltatd

székhelye: 1123 Budapest, Alkotdas u. 53. A szolgaltatd elérhetdsége, az igénybe vevékkel vald
kapcsolattartdsra szolgald rendszeresen haszndlt elektronikus levelezési

cime: paulanermompark@gmail.com Addszama: 11744175-2-43 Nyilvantartasban bejegyz6 hatdsag
neve (cégbirdsag): 01-09-932681 Telefonszamai: 06 70 377 1000 A szerz6dés nyelve: magyar A tarhely-
szolgaltatd adatai: Webpont Kft.

Webszolgaltaténk: Webpont Informatikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag, 1123 Budapest, Alkotas u. 44.
Addszdma: 12509795-2-43 Cégjegyzékszama: 01-09-689912 Weboldala: www.webpont.com, E-mail
cime: webpont@webpont.com, Telefonszama: +36 70 683 3423

Az altalanos szerzédési feltételek elfogadasa

A jelen Szabdlyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére a magyar
jog az irdnyadd, kiilonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény (,Ptk.”) és az
elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé
szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény vonatkozd rendelkezéseire. A vonatkozo
jogszabdlyok kotelez6 rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkdl is iranyaddk.

A vdsarlas sordn a Felhasznald, amennyiben a Szolgaltatd szolgaltatasait igénybe kivanja venni, koteles
elfogadni a jelen ASZF feltételeit, amit az Grlapon talalhaté jel6l6 négyzet kivalasztasaval tehet meg. Az
ASZF feltételeinek elfogadasa esetén a jelen ASZF szerinti szerz6dés jon létre a Szolgaltatd és a
Felhasznald kozott.

Amennyiben Felhaszndlé az ASZF feltételeit nem fogadja el, nem veheti igénybe Szolgéltatd
szolgaltatasait, nem kildhet megrendelést sem.

A rendelés menete
A rendeléshez el6zetes regisztracié nem sziikséges.

A megrendelni kivant termékek melletti jel6l6négyzetre kattintva valaszthato ki a termék. A kosarban az
x-re vald kattintassal a termék kivehetd a rendelésbdl.

Tobb, azonos termék megrendelésekor a Felhasznalé a megrendelni kivant darabszamot a termék neve
melletti mennyiség érték allitasaval tudja novelni.

Amennyiben az 6sszes megrendelni kivant termék kivalasztasra keriilt, Ugy a rendelés teljesitéséhez a
személyes adatok megadasa sziikséges. A csillaggal megjel6lt adatok megadasa kotelezé. Ezek hidnyaban
a megrendelést a Szolgaltaténak nem all médjaban teljesiteni.



A szamlazasi név és cim adatok megaddsa minden esetben sziikséges. A szamla kidllitasa utan a szamlat
maodositani a Szolgaltatdnak nem all médjaban.

A hibdsan vagy hianyosan megadott adatokért felelGsséget a Szolgdltaté nem vdllal.

A fizetés gombra kattintva a Felhasznalé a megrendelését véglegesiti. A gomb kattintdsa utdn a
megrendelés és a megadott adatok mar nem mddosithatok.

Szolgaltatd koteles a Felhasznald megrendelésének megérkezését Felhasznalo felé elektronikus Uton
haladéktalanul visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolas a Felhasznalé megrendelésének elkiildésétdl
szamitott legkésébb 48 6ran beliil a Felhasznaldhoz nem érkezik meg, a Felhaszndld mentesiil az ajanlati
kotottség vagy szerz6déses kotelezettség alél. A megrendelés és annak visszaigazolasa akkor tekintendd a
Szolgaltatéhoz, illetve a Felhasznaléhoz megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé valik.

A visszaigazolds automatikusan torténik, Szolgaltaté harmadik fél altal okozott, vagy a Felhasznalo
szamitastechnikai eszk6zén bekovetkezett hibakért felel§sséggel nem tartozik.

MIT JELENT A BARION™?

A Barion elektronikus fizetéseket lebonyolitd szolgaltatas, amivel kényelmesen és biztonsagosan tud
bankkartyaval. Az online bankkartyas és egyéb fizetési mddok a Barion rendszerén keresztil valdsulnak
meg. A bankkartya, illetve egyéb fizetéssel kapcsolatos adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A
szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt all6 intézmény,
engedélyének szdama: H-EN-I-1064/2013.

A bankkartyas fizetéshez nem kotelez6 a regisztracio, elég megadni bankkartydja szamat, a lejarati
datumot és a hatoldalon taldlhaté CVC kdédot, valamint egy m(ikod6 e-mail cimet.

Fizetéshez haszndlhatja: Mastercard vagy Maestro bankkartyajat Visa vagy Electron bankkartyajat Amex
bankkartyajat

A Barion szervereit a Norton/Symantec/Verisign 256 bites SSL titkositasa védi. Fizetés el6tt mindig
ellendrizze, hogy valdban a Barion biztonsagos szerverén adja meg a fizetéshez sziikséges bankkartya
adatokat vagy jelszot. A bongész6je zold szinnel jelzi, ha a fizetés biztonsagos, és a fizet6oldal
tulajdonosat Barion Payment Inc [HU] néven azonositja. A Barion rendelkezik a bankkartya tarsasagok
altal megkovetelt PCI DSS tanusitvannyal, igy jogosult bankkartya adatokat kezelni. A Barion szerverek
biztonsagat a Magyar Nemzeti Bank elGirdsa szerint alakitottak ki.

Az adasvételi szerz6dés létrejotte

Ha a Felhasznalé megrendelést kiild a Szolgdltatd oldalain, és a Szolgdltatéd a megrendelést e-mailben
visszaigazolja, addsvételi szerz6dés jon létre a Felhasznalé és a Szolgdltatd kozott.

A Felhaszndl6 elfogadja, hogy az ily médon kotott szerz6dés irdsban megkodtottnek mindsiil, és arra
Magyarorszag joga irdnyadd. A szerzédésre a jelen ASZF rendelkezései vonatkoznak.

A szerz6dés magyar nyelven jon létre, a Szolgaltatd azt elektronikus formaban, automatikusan tarolja.

A termék lényeges tulajdonsagai



A termékek lényeges tulajdonsagait a Felhasznalé megtekintheti a termékek bemutaté oldalain. A
termékek személyesen is megismerhetdk, illetve megvasarolhatdk a Szolgaltatd székhelyén nyitva tartasi
id6ben.

A kozzétett arak AFA-val névelt brutté drak, amelyek nem tartalmazzak a hazhoz széllitas dijat.
Kiszallitas, személyes atvétel
A szdllitasi hatarid6k az egyes termékek elkészitési idejétdl fliggben valtozhat.

A termékek kiszallitasat a Szolgdltatd a honlapon feltlintetett id6pontban, a megrendelés
visszaigazoldsatoél szamitott (a Szolgaltatd nyitvatartdsi idejétdl is fliggben) 60-90 percben végzi. A
kiszallitds nyomonkovetketd a Wolt altal szolgdltatott linken keresztil. A Szolgdltaté aktuadlis nyitvatartasi
idejét a weboldalon kozzéteszi.

A kiszallitasi dijrél a Szolgaltaté a honlapjan keresztiil tajékoztatja a Felhasznalét. A megrendelés
leadasaval a Felhasznald elismeri, hogy ezen dijakrdl tajékozddott és elfogadja azokat.

Ha Szolgaltatd a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben
meghatdrozott termék nem all rendelkezésére, koteles errél a Felhaszndlét haladéktalanul tajékoztatni. E
kotelezettség teljesitése Szolgaltatot nem mentesiti szerz6désszegése egyéb kdvetkezményei aldl.

A Felhasznald koteles a kiszallitas (vagy személyes atvétel) id6pontjdban a csomag sértetlenségét
ellendrizni. Sériilt csomagolas esetén a hibat a helyszinen jegyz6kdnyvben kell régziteni.

Fizetési mddok
Barion rendszeren keresztil bankkartyaval.
Elallasi jog, mod, kovetkezmény

Figyelembe véve, hogy a Rendelés targya tobbek kozott romlandé aru, vagy révid fogyaszthatdsagi
id6tartamu aru, a Felhaszndaldk a Szolgaltatd Rendelést megerdsitd értesitését kévetéen nem jogosultak a
Rendelést tordlni, attdl elallni.

Amennyiben a Felhasznald tobb alkalommal a Szolgaltatonak kart okozva tévesen adja le a
megrendeléseket, akkor a Szolgdltatd jogosult a megrendelés teljesitését megtagadni.

Bankkartyaval el6re kiegyenlitett megrendeléssel kapcsolatos panasz, reklamacié esetén a megrendelt
aru ellenékének visszafizetése a bankkartyas fizetés szabalyai szerint torténik.

Az akcidkkal és hirdetményekkel kapcsolatos és az abban foglalt ajanlatok valtoztatasanak jogat a
Szolgaltatd fenntartja.

Rendelésekre vonatkozo panasz
1. Személyes bejelentés

A Felhaszndld bejelentheti személyesen a rendelkezésekre vonatkozd panaszat a Paulaner S6rhaz
székhelyén. A Szolgaltatd munkatarsa a kifogasardl jegyz6konyvet vesz fel, amelyben rogziti: — a vasarld
nevét, cimét, — a termék megnevezését, vételarat, — a vasarlas id6pontjat, — a hiba bejelentésének
id6pontjat, — a hiba leirasat, — a vasarlo altal érvényesiteni kivant igényt, — a kifogds rendezésének



madjat. Ha a kifogds rendezésének mddja a vasarld igényétdl eltér, ennek indokoldsat a jegyz6konyvben
rogziti. A jegyz6konyv masolatat a vasarldnak atadja.

2. [rasban térténé bejelentés

A vasarlo bejelentheti a rendelkezésekre vonatkozd panaszat a Paulaner Sorhaz cimére kiildott levélben,
vagy elektronikus levélben. Ekkor a levélnek tartalmaznia kell:

— a vasarld nevét, cimét, — a termék megnevezését, vételdrat, — a vasarlas id6pontjat, — a hiba
bejelentésének id6pontjat, — a hiba leirdsat, — a vasarlo altal érvényesiteni kivant igényt.

3. Felligyeleti szervek

Amennyiben nem sikeril a feleknek egymas kozott rendezni a panaszt, a vasarld az alabbi szervekhez
fordulhat.

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag — 1088 Bp., Jozsef krt. 6.

Bp. XII. keriilet Hegyvidék Onkormanyzat Jegyz6je — 1126 Budapest, Boszérményi Ut 23-25.

Adatkezelési iranyelvek

Jelen szerzGdés szerves részét képezi az Adatkezelési tajékoztatd, amely megtaldlhatd a Paulner Sérhaz
honlapjan. Felhasznald a rendeléssel az adatvédelmi szabalyzatban foglaltakat elfogadja és magara nézve
kotelez6nek ismeri el.

Egyéb rendelkezések

A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian mdédositani. Az esetleges médositas a
Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg |ép hatalyba.

Zaro rendelkezések

A szerz6d6 Felek mindent elkovetnek annak érdekében, hogy az esetleges vitds kérdéseiket targyaldsok
utjan peren kiviil rendezzék. Amennyiben a peren kiviili egyeztetések, targyalasok nem lehetségesek,
vagy azok ésszer(i id6n belll nem vezetnek eredményre, a Felek a jogvita rendezésére, értékhatartdl
fliggdben kikotik a Szolgdltaté mindenkori székhelye szerint illetékes helyi, illetve megyei birdsag
kizarélagos illetékességét.



